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Instant Issuing: Kartenausgabe direkt am 
POS 
 
NEU in Deutschland: Die Ikano Bank  macht’s. 
Der Kunde kommt, beantragt und zahlt. Die Ikano Bank, als Unternehmen der IKEA-/ 
IKANO-Gruppe spezialisiert auf clevere Finanzierungslösungen für den Einzelhandel, 
bietet eine deutschlandweit bislang einmalige Neuheit: eine kosteneffiziente Möglichkeit, 
Kunden- und Zahlungskarten innerhalb weniger Minuten direkt am Point of Sale 
auszugeben. Das System enthält bereits alle notwendigen Personalisierungs- und 
Sicherheitsfunktionen. 
 
Mehr Kundenbindung durch Zahlungskomfort 
Ohne lange Wartezeiten und ohne umständliche Papieranträge beantragt der Kunde seine 
Karte direkt am SB Terminal. Von der Antragstellung bis zur Nutzung gelingt in wenigen 
Minuten. Mit dem Instant Issuing System werden die Karten dann direkt vor Ort geprägt, 
ausgegeben und zum Zahlvorgang genutzt. 
 
Höhere Kundenzufriedenheit durch Transparenz 
Damit Kunden einen einfachen und schnellen Überblick über ihre Kontobewegungen und 
den Kontostand haben, erhalten sie eine detaillierte Online-Abrechnung jeden Monat sowie 
einen Online Überblick über alle Transaktionen der letzten 18 Monate. „Mit der Einführung 
des Instant Issuing am POS bieten wir „State of the art“-Kartentechnologie und 
innovativen Komfort für den Einzelhandel“ – so Claus Heide, Geschäftsführer der Ikano 
Bank. 
 

 
IKANO IST EIN INTERNATIONALER KONZERN, DER UNTERNEH MEN IN DEN BEREICHEN FINANZDIENSTLEISTUNGEN, IMMOBI LIEN, 
VERSICHERUNGEN, VERMÖGENSVERWALTUNG UND EINZELHANDE L ENTWICKELT, BESITZT UND VERWALTET. IKANO WURDE 19 88 GEGRÜNDET 
UND IST IM BESITZ DER KAMPRAD FAMILIE. INGVAR KAMPR AD IST DER GRÜNDER VON IKEA. AUS PARTNERSCHAFTLICHE R ZUSAMMENARBEIT 
LANGFRISTIGE LÖSUNGEN ZU FAIREN BEDINGUNGEN ZU ENTW ICKELN UND DAMIT EINEN MEHRWERT FÜR UNSERE KUNDEN, PARTNER UND 
MITARBEITER ZU SCHAFFEN – DAS IST EINE DER STÄRKEN,  DIE IKANO AUSZEICHNEN. DER HAUPTSITZ DER IKANO GRO UP IST IN LUXEMBURG. 
MEHR INFORMATIONEN ÜBER DIE IKANO BANK GMBH FINDEN SIE AUF WWW.IKANO.DE. 

 


